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3. FORMY, SPOSOBY I  METODY PROWADZENIA ZAJĘĆ
	3.1. Formy zajęć 
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	C- ćwiczeniowa
	ćwiczenia
	25-30
	15h – kontaktowe
15h – niekontaktowe

	10h – kontaktowe
20h - niekontaktowe




	3.2. Sposób realizacji zajęć
	zajęcia tradycyjne w pomieszczeniu dydaktycznym UJK z wykorzystaniem środków audiowizualnych

	3.3. Sposób zaliczenia zajęć
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3.4. Metody dydaktyczne
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4. CELE, TREŚCI I EFEKTY KSZTAŁCENIA
	4.1. Cele przedmiotu
ćwiczenia
C1 (wiedza)- zapoznanie oraz przygotowanie studentów do podjęcia aktywnego i świadomego udziału w procesie komunikacji interpersonalnej (w wymiarze językowym i pozajęzykowym)
C2 (umiejętności)- kształtowanie umiejętności odpowiedniego organizowania zachowań językowych: budowanie kompetencji komunikacyjnej
C3 (kompetencje społeczne)- postrzeganie komunikacji jako czynnika tworzącego rzeczywistość społeczną, środka osiągania założonych celów i kreowania pozytywnych związków z ludźmi

	4.2. Treści programowe
	Tematy ćwiczeń

	Przedstawienie karty przedmiotu i omówienie zasad zaliczenia. Typy osobowości a komunikowanie się.

	Sztuka przekonującego mówienia i przemawiania. Perswazja.

	Asertywność. Wyrażanie i obrona własnego zdania.

	Metody konstruktywnego rozwiązywania konfliktów. Negocjacje. Techniki negocjacyjne.

	Komunikacja niewerbalna. Umiejętność słuchania.





4.3. Przedmiotowe efekty kształcenia (średnia liczba efektów (6))
	kod
	
Student, który zaliczył przedmiot
	Stopień nasycenia efektu kierunkowego
[+] [++] [+++]
	Odniesienie do
efektów kształcenia

	w zakresie WIEDZY:
	
	dla 
kierunku
	dla 
obszaru

	W01
	Ma wiedzę o technikach radzenia sobie z trudnymi sytuacjami interpersonalnymi, jakie mogą pojawić się w trakcie warsztatów analitycznych
	+++
	WF1P_W26
	M1_W12

	w zakresie UMIEJĘTNOŚCI:
	
	
	

	U01
	Posiada podstawową umiejętność rozumienia procesów społecznych przez wskazanie fundamentów etycznych istnienia społeczności
	++
	WF1P_U20
	M1_U08
M1_U12
M1_U13

	U02
	Potrafi poradzić sobie w sposób podstawowy w typowych, trudnych sytuacjach pracy
	++
	WF1P_U19
	M1_U07

	w zakresie KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH:
	
	
	

	K01
	Potrafi skutecznie i taktownie komunikować się z klientami, współpracownikami
	++
	WF1P_K03
	M1_K04



	4.4.  Kryteria oceny osiągniętych efektów kształcenia w ramach ćwiczeń

	na ocenę 3
	na ocenę 3,5
	na ocenę 4
	na ocenę 4,5
	na ocenę 5

	C  (KL) 50-59%           
	C  (KL) 60-69%           
	C  (KL) 70-79%           
	C  (KL) 80-89%           
	C  (KL) 90-100%           



	4.5. Metody oceny wykładów i ćwiczeń

	Egzamin ustny (EU)
	Egzamin pisemny
Testowy (EP)
	Projekt (PR)
	Kolokwium (KL)
	Zadania domowe (ZD)
	Referat (RF) Sprawozdania (SP)
	Dyskusje (DS)
	Inne 

	
	
	
	X(c)
	
	
	
	



5. BILANS PUNKTÓW ECTS – NAKŁAD PRACY STUDENTA
	Kategoria
	Obciążenie studenta

	
	Studia
stacjonarne
	Studia
niestacjonarne

	LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOŚREDNIM UDZIALE NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/
	15
	10

	Udział w ćwiczeniach
	15
	10

	SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/
	15
	20

	Przygotowanie do kolokwium
	15
	20

	ŁĄCZNA LICZBA GODZIN
	30
	30

	PUNKTY ECTS za przedmiot
	1
	1



Przyjmuję do realizacji    (data i podpisy osób prowadzących przedmiot w danym roku akademickim)

				.....................................................................................................................................
